DATHPORIAL

Profesjonalna i ekonomiczna alternatywa
dla standardowych systemow SCADA
dedykowana rozwigzaniom telemetrycznym
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DATHPORIAL

DataPortal to system wizualizacji danych zaprojektowany jako serwis zdalny, pracujgcy

w bezpiecznym Ssrodowisku chmury obliczeniowej. Do korzystania z DataPortalu, czyli tworzenia
i wyswietlania ekranéw z animowang grafikg, nie jest wymagane ani dodatkowe zewnetrzne
oprogramowanie, ani dodatkowe licencje, ani posiadanie specjalistycznego sprzetu petnigcego
role serwera danych. Procesy serwisu DataPortal, takie jak: gromadzenie danych z urzadzen,
ich przetwarzanie i analiza oraz udostepnianie przygotowanych ekranéw odbiorcy, sg pod

statg kontrolg systemu.

DataPortal to stabilne i bezpieczne srodowisko dla matych, srednich i duzych systemow.

Do rozpoczecia pracy w DataPortal niezbednym jest posiadanie modutu telemetrycznego firmy
Inventia, jego numeru seryjnego oraz IMEI. Jeden modut uprawnia do zatozenia jednego kontsa,
ale do kazdego konta moze byc¢ dotgczonych wiele modutéw, umozliwiajgc tworzenie nawet
bardzo duzych systemoéw telemetrycznych z wizualizacjg na dowolnym urzadzeniu

z przegladarka internetowa.

M2


https://dataportal.online/pl/sample-system
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Autorski system SCADA

B System DataPortal stuzy do:

= zdalnego nadzoru nad obiektami

= wizualizacji danych z modutéw telemetrycznych
na animowanych ekranach synoptycznych

= przetwarzania danych wejsciowych w informacje
prezentowang w przejrzysty i tatwy do interpretacji sposob

= archiwizacji wybranych danych
= raportowania i analizy zebranych danych

= alarmowania i powiadamiania o stanach krytycznych,
np. o przekroczeniu zadanych progéw alarmowych

= konfiguracji wybranych modutéw telemetrycznych
= buforowania danych i przekazywania ich do innych systeméw
= dostepu do informacji w zabezpieczonej chmurze

Raporty produkcyjne

Rejestracja danych

System alarmowania

Lokalne interfejsy HMI Lokalne inferfejsy HMI

Dostep przez sie¢c WWW >
\ “ Harmonogramy,
Utrzymanie ruchu

Nadzér
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Nowa generacja oprogramowania
przemystowego

Korzysci z rozwigzania w chmurze:

= prezentacja danych w indywidualnej formie graficznej,
zdefiniowanej przez Uzytkownika

= wielu réwnoczesnych uzytkownikéw, o réznych
uprawnieniach, w ramach jednego konta

= podglad na urzadzeniach réznego typu przez
przegladarki internetowe lub dedykowang aplikacje

= automatyczna skalowalnos¢ w miare rozbudowy
systemu

= o0szczedno$¢ kosztéw zwigzanych z budowa
i utrzymaniem wtasnej infrastruktury serwerowej

= alarmowanie z powiadamianiem na e-mail i/lub SMS

= dziatanie systemu non-stop 24/7, nawet w przypadku
wylogowania operatora

= monitoring i sterowanie poprzez animowane ekrany

W4

= billingi z wykorzystania elementéw systemu

Przyktadowe zastosowania systemu DataPortal:

Dotychczas z naszymi Uzytkownikami
zrealizowalismy miedzy innymi:

= sterowanie i monitoring hydroforni oraz
przepompowni sciekéw

= monitoring generacji energii elektrycznej
w elektrowniach wiatrowych i instalacjach
fotowoltaicznych

= predykcyjny monitoring rozdzielnic elektrycz-
nych wraz z systemem powiadamiania SMS
oraz e-mail

= sterowanie i monitoring pracy generatoréw
pragdu w systemach zasilania awaryjnego

= monitoring parametrow stacji ochrony
katodowej

= monitoring poziomu wod powierzchniowych
i gruntowych

= dystrybucja na serwer klienta danych
o wydobyciu wegla brunatnego z kopalni
rozrzuconych po catym swiecie

system monitorowania parametréw cieczy
wraz z powiadamianiem o przekroczeniu
dopuszczalnych norm

graficzne raporty zuzycia wody w oparciu
o zdalny odczyt wodomierzy

monitorowanie wyciekow w instalacjach
miejskiego systemu ogrzewania

monitoring i zdalne sterowanie praca
przepompowni sciekdw

monitoring zestawdéw hydroforowych i stacji
podnoszenia ci$nienia

monitoring przeptywdw wody i sciekdw

w branzy wod-kan na cele rozliczeniowe

kontrola ci$nienia na magistralach
wodociggowych

kontrola poziomu wody w zbiornikach

monitoring stacji uzdatniania wody
i oczyszczalni

monitoring parametrow uprawy pieczarek



Wizualizacja danych
na wyciggniecie reki

., Zarzadzaj, Projektuj, Uruchom

Zaleznie od profilu uzytkownika, w jednym $rodowisku
oferujemy narzedzia do zarzadzania kontem, projektem,
uzytkownikami, zdefiniowanymi zasobami (tryb Zarzadzaj),
tworzenia animowanych ekranéw oraz przejs¢ pomiedzy
nimi (tryb Projektuj), a takze uruchamiania zbudowanej
wizualizacji w ruchu na petnym ekranie przegladarki WWW
(tryb Uruchom). Zaloguj sie na konto systemu DataPortal

i zacznij budowac wtasng aplikacje!

Dziatanie non-stop 24/7

Oferowane zasoby systemu DataPortal zapewniajg prace
non-stop, nawet w sytuacji wylogowania operatora. Dane
w tym czasie sg nieprzerwanie zbierane oraz poddawane
- wstepnej analizie. W zaistniatej sytuacji alarmowe;j

system niezwfocznie wygeneruje powiadomienia do

zdefiniowanych odbiorcéw. Nie ma koniecznosci ciggtego
$ledzenia ekranu monitora i aktywnego zalogowania
Uzytkownika.

., DataPortal zawsze pod rekg!

Bezptatna aplikacja mobilna DataPortal pozwala w tatwy sposéb
uzyska¢ dostep do zasobdw wtasnego konta na dowolnym
urzadzeniu wyposazonym w system operacyjny Android. System
zapewnia sprawne przetgczanie sie pomiedzy wtasnymi projektami.
Umozliwia to szybki podglad danych oraz sterowanie procesem

z poziomu komputera stacjonarnego lub urzadzer mobilnych.

Wizualizacja danych na animowanych
ekranach synoptycznych

Jest to podstawowa funkcja realizowana przez system DataPortal.
Dane zarejestrowane przez urzadzenia pomiarowe sg zamieniane
w informacje, réwniez w postaci graficznej. Moze by¢ to grafika
stworzona z dostepnych narzedzi w trybie projektowania,
gotowych obiektéw zasobnika, jak i innych importowanych

z zewnetrz grafik lub rysunkéw w formacie SVG.

DRTHPORIRL
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Stabilnosc i niezawodnosc systemu
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Przetwarzanie danych wejsciowych

Naptywajgce do DataPortalu dane pomiarowe, oprdcz rejestracji, moga
zostac réwniez przeksztatcone matematycznie lub logicznie. Nowe
dane zapisane w przeliczonej postaci sg gotowe do zaprezentowania
na ekranach synoptycznych, zapewniajgc dostep do informacji.

Idealny dla matych, optymalny dla duzych projektow

DataPortal zachowuje sprawne dziatanie zaréwno przy niewielkich
realizacjach, jak i rozbudowanych projektach. Zapewnia optymalne
dziatanie bez wzgledu na dotgczanie kolejnych zasobdw, rosnacej
liczby uzytkownikéw czy zwiekszajacej sie objetosci przetwarzanych
danych.

Dokumentacja w jezyku polskim i angielskim

Intuicyjnos¢ i swoboda uzycia
systemu DataPortal to nie wszystko!
Oferowany produkt posiada
rozbudowang oraz na biezgco
aktualizowana dokumentacje,
prowadzong obecnie w dwdch
jezykach: polskim i angielskim.

I Dobre praktyki poparte certyfikatem

Projektowanie, produkgja i dystrybucja objete
sg certyfikowanym Systemem Zarzadzania
Jakoscig zgodnym z norma I1SO 9001:2015.
Norma wymaga od nas ciggtego doskonalenia.
Nie obawiamy sie wyzwan i innowacyjnych
projektow.
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B, Wuybierz swgj plan korzystania z DataPortalu

KOMFORTOWY

dla firm bez wtasnego zaplecza deweloperskiego, cenigcych
kompleksowa obstuge oraz proste i przejrzyste metody
rozliczania (stata optata abonamentowa rozliczana raz w roku).
Projektowanie i wsparcie wdrozeniowe pozostajg po stronie
Inventii.

PROFESJONALNY

dla integratoréw systemdéw, firm posiadajacych wtasnych
projektantéw. Pozwala na swobodne budowanie wizualizagji
przy pomocy dostepnych narzedzi i elementéw graficznych,
obstuge kont uzytkownikéw, korzystanie z biblioteki elementow
graficznych lub tworzenie wtasnych. Pakiety inPointéw na
korzystanie z systemu w trybie “pay as you go” (ptacisz za tyle,
ile zuzyted). O InPointach szerzej na str. 17.

B, Wyprobuj BEZPLATNIE juz dzié!

Kazde nowe konto w systemie DataPortal jest automatycznie zasilone w 90 jednostek inPoint,
stuzacych do przetestowania mozliwosci systemu. Po ich zuzyciu mozna zdecydowac sie na dalsza
prace z systemem poprzez dotadowanie konta lub skorzysta¢ z pakietu Komfort.

Nie zwlekaj! Skontaktuj sie z nami juz dzis! BOK tel. +48 502 056 503.

WSPARCIE 'DOKUMENTACJA .8 Lo
in/entia
o
:
i .
Saldo 205.776
Koszt dzienny )

Jsdnoczesny dostep (CAL)

2
SMS - blokae &
Email dla poy e systemowych bartoszo@inventia ol
Numer telefonu dla powiadomie systemowych +48600477409
Powiadom utythownike admin

KALKULATOR KOSZTOW WARUNKI UZYTKOWANIA RoDO.
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Zarzadzanie projektami i danymi

By, Indywidualna strona logowania

DataPortal umozliwia logowanie do systemu z poziomu dostosowane;
niezaleznie do kazdego Konta strony. Dedykowana strona jest
dostepna pod indywidualnym adresem WWW. Profil integratora
posiada dostep do ustawien opcji logowania, gdzie za pomocg
edytora jezyka HTML mozna w krétkim czasie spersonalizowac
standardowa strone logowania i nadac jej bardziej osobisty wyglad.
Zachecamy do eksperymentowania!

Wspotdzielenie projektéw pomiedzy kontami

Whbudowane konto integratora sprawia, ze zarzadzanie wieloma
kontami jest bardzo proste! Profil ten umozliwia kreowanie,
zarzgdzanie oraz rozliczanie dedykowanych, indywidualnych
subkont w obrebie platformy, ktére sa potgczone w ramach
konta nadrzednego — konta integratora DataPortal.

Alarmy
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By, Konfiguracja modutow MT/ML

DataPortal zostat przystosowany do zarzadzania konfiguracjg rozpro-
szonych urzadzen. Funkcja ta realizowana jest za pomoca konfiguratora
w przegladarce WWW. Obstugiwane sg zaréwno urzadzenia zasilane
sieciowo, jak i bateryjnie. Specjalnie z myslg o rozwigzaniach bateryjnych
opracowana zostata ustuga automatyzujgca konfiguracje urzadzenia
wedtug harmonogramu jego dziatania, dzieki czemu uzytkownik nie musi
czeka¢ na moment wybudzenia urzgdzenia. Raz zmienia konfiguracje,

a system dba o jej zaaplikowanie.

B}, Retencja danych

Przechowywanie danych archiwalnych jest realizowane w oparciu

0 rozwigzania bazodanowe. W systemie zostaty wykorzystane
zaréwno relacyjne, jak i nierelacyjne bazy danych. Tak zréznicowane
srodowisko pozwala na zaproponowanie niezwykle wydajnego,
szybkiego i bezpiecznego rozwigzania. Retencja danych jest
konfigurowana indywidualnie dla pojedynczej zmiennej procesowe;.
Pozwala to zbudowac optymalne centrum gromadzenia danych

z monitorowanego procesu, zapewniajac bezpieczenstwo danych
Uzytkownika.
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SAMPLE SYSTEM

FAN SPEED [RPM]

FAN CONTROL
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Copyright 2020 © Inventia

KALKULATOR KOSZTOW WARUNKI UZYTKOWANIA

. Lokalne zmienne symulacyjne oraz ekran demonstracyjny

DataPortal oferuje lokalne zmienne symulacyjne, ktére generuja
powtarzajace sie przebiegi czasowe wartosci przypadkowych i wartosci
wczesniej zdefiniowanych. Pozwala to Uzytkownikowi na symulowanie
zachowania tworzonej aplikacji bez podtgczania urzadzenia! Bazujac

na tych danych przygotowalismy przyktadowy, animowany ekran
umozliwiajgcy zapoznanie sie z mozliwosciami systemu DataPortal.
Tworzgc wtasne konto mozna taki ekran zaimportowac z catg zawartoscig
i w szczegodtach przeanalizowad z jakich elementéw zostat wykonany,
traktujac go jako wzorzec do stworzenia wiasnej aplikacji.
https://dataportal.online/pl/sample-system

B Analiza i prezentacja danych archiwalnych
na ekranach synoptycznych

Dostepne w przyborniku gotowe elementy w postaci tabel, wykreséw,
czy bilanséw, zapewniaja niezwykle proste rozwigzania w zakresie
prezentacji danych archiwalnych. Kolejny krok to zbudowanie ekranu
raportu wedtug wtasnej potrzeby i wyobrazni. Dodatkowy atut to
mozliwos¢ wykonania prostych kalkulacji i prezentacji wartosci Sredniej,
minimalnej, maksymalnej, réznicy i innych w wybranym interwale, przy
uzyciu intuicyjnych wtasnosci kalendarza.
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Zmienne procesowe

., Edytor grup zmiennych

Edytor grup zmiennych skraca czas tworzenia aplikacji w sytuacji,
gdy monitorowane obiekty sg do siebie podobne. Istnieje
mozliwos¢ wykorzystania tego samego ekranu do prezentacji
danych z réznych lokalizacji. Pozwala to zredukowac koszty
wytworzenia aplikacji i utrzymania systemu.
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., Rdzne rodzaje zmiennych procesowych

DataPortal posiada cztery rodzaje zmiennych procesowych:
zewnetrzng (wartosc biezgca), obliczong (wartos¢ przetworzona

w oparciu o formute Uzytkownika), lokalng oraz wirtualna.
Wytgcznie zmienne zewnetrzne brane sg pod uwage przy kalkulagji
zuzycia jednostek inPoint. Pozostate zmienne sg wolne od optat!

1 .



Graficzna prezentacja danych

I Skalowalna grafika wektorowa (SVG) ZESTAWIENIE ALARMOW

Grafika w systemie pozostaje wyrazista i skalowalna
pomimo réznych rozdzielczosci czy wielokrotnego
powiekszania. Ekran jest idealnie dopasowany do
wszystkich rodzajéw urzadzen, od smartfonéw po
laptopy i duze ekrany wielkoformatowych scian
graficznych w centrach dyspozytorskich.

B Intuicyjny edytor do tworzenia grafiki

W ramach konta systemu DataPortal oferujemy intuicyjny
edytor do tworzenia grafiki wektorowej. Wszystko co

xxxxx

nalezy zrobi¢, aby zbudowac swoj pierwszy ekran, to = %
utozy¢ na ekranie obiekty oraz okresli¢ ich wtasciwosci. s
Za pomocg dostepnych skryptéw animacji mozna e .

dodatkowo wzbogacic i spersonalizowac aplikacje.

zzzzz

Przybornik I Biblioteka gotowych elementow graficznych

Eroein Nie chcesz poswieca¢ czasu na projektowanie obiektow

graficznych od zera? Nie martw sie! Sprawdz nasz zasobnik
gotowych elementéw graficznych! Przygotowana biblioteka
sktada sie z powszechnie stosowanych urzadzen przemystowych,
takich jak: zbiorniki, pompy, wskazniki, zawory, lampy, przetaczniki
i inne. Zastosowany format wektorowy obiektéw zapewnia
swobode przy ewentualnym ich skalowaniu. Mozna zmienia¢
rozmiar obiektu, aby dopasowac go do wtasnego rysunku,

bez utraty szczegdtéw. Co wazne, gotowe elementy moga
wspotistniec z tymi rysowanymi we wtasnym zakresie.

B Import zewnetrznych grafik

Oprocz wbudowanych bibliotek symboli, DataPortal pozwala
rowniez na importowanie gotowych rysunkéw wykonanych za
pomocg zewnetrznych programéw. Pliki zawierajace grafike
powinny by¢ zapisane w formacie wektorowym SVG.
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Najwyzszy poziom bezpieczenstwa
aplikacji SCADA
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Najlepsze praktyki i nowoczesne technologie

Nasi programisci sledzg na biezagco nowe technologie, ich rozwoj
oraz mozliwosci, jakie mogg zaoferowac. Przy budowie systemu,
jak réwniez przy jego pozniejszej optymalizacji, uzyte zostaty
sprawdzone mechanizmy i uznane standardy IT.

Zdalny i w petni bezpieczny dostep do systemu

Dzieki implementacji HTTPS, SSL i innych mechanizmdéw
szyfrowania danych, komunikacja sieciowa jest w petni
zabezpieczona. Zdalny dostep do zasoboéw pozwala
monitorowac i kontrolowac proces z dowolnego miejsca,
zachowujac petng kontrole nad danymi.

Hosting danych

System DataPortal jest réwniez przystosowany do realizacji
zadan, w ktoérych zachodzi potrzeba jedynie zbierania danych
pomiarowych, a wsréd wymagan nie wystepuje konieczno$c
budowania ekrandw synoptycznych. By¢ moze wystarczajgcy
bedzie podglad wartosci gromadzonych w formie tabeli.
Zabrane dane mozna udostepnia¢ w postaci plikow rozdzie-
lonych przecinkami (CSV). Hosting danych mamy gotowy!

DataPortal jako brama do danych dla innych systeméw
i aplikacji

DataPortal to nie tylko platforma do gromadzenia, przetwarzania
i wizualizacji danych pomiarowych. Umozliwia takze komunikacje
z zewnetrznymi systemami, réwniez w czasie rzeczywistym, z wyko-
rzystaniem standardéw, takich jak: OPC UA, MQTT, FTP, CSV, XML.

Zapewniamy bezptatne aktualizacje

Nowe funkcjonalnosci dodawane sg kilka razy w roku.

Masz gwarancje, ze Twdj system jest aktualny i mozesz
korzystac¢ ze wszystkich dostepnych w nim funkcji bez

ograniczen i dodatkowych inwestycji.



Najwyzszy poziom bezpieczenstwa
aplikacji SCADA

B, Uzytkownicy konta DataPortal

System DataPortal pozwala na definiowanie kont uzytkownikéw oraz
nadawanie oddzielnych uprawnien dla kazdego z nich. Uprawnienia

i zakres mozliwych dziatan mogga by¢ rézne w zaleznosci od roli
Uzytkownika: administratora, integratora, operatora czy obserwatora.

I, Kontrola dostepu do aplikacji

Dostep do konta Uzytkownika mozliwy jest z sieci Internet,
dlatego projektujgc DataPortal potozylismy nacisk na zapewnienie
bezpieczenstwa kont i posiadanych danych. W obszarze tym
czuwajg zaawansowane algorytmy szyfrujgce dane, a dostep do
aplikacji mozliwy jest wytgcznie poprzez zalogowanie Uzytkownika
ze zdefiniowanymi prawami dostepu.

B, Bezpieczenstwo danych traktujemy priorytetowo

Zaprojektowalismy i wdrozylismy w petni zautomatyzowane
funkcje tworzenia kopii zapasowych danych i ich odzyskiwania
po ewentualnej awarii, ktére umozliwiajg tatwg ochrone
gromadzonych danych oraz zarzadzanie nimi. Czynnosci te
pozwalajg wyeliminowac ryzyko utraty danych na platformie,
zapewniajac jednoczesnie szybkie przywrdcenie sprawnosci
systemu sprzed awarii.

B, Rozne sposoby dostarczenia danych

Dane z modutéw telemetrycznych MT i lokalizacyjnych ML moga by¢
przekazywane do systemu DataPortal z wykorzystaniem r6znych dostaw-
céw ustug (prywatny APN) i medidw transmisyjnych (sie¢ GSM, Ethernet).

B, Stabilnosc i niezawodnos¢ systemu

Wdrozylismy szereg wewnetrznych funkgji i mechanizméw, aby
zapewni¢ maksymalng stabilnos¢ i niezawodnos¢ dziatania systemu
DataPortal, eliminujac przestoje w jego dziataniu. Na biezaco
monitorujemy poszczegdlne komponenty platformy. Kluczem

do sukcesu jest wykorzystanie sprawdzonych dostawcow

i oferowanych ustug renomowanych firm.
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Korzysci i koszty

B Brak wymaganej licencji

Pracy z system DataPortal nie ograniczajg zadne dodatkowe licencje.
Produkt dziata na wszystkich systemach operacyjnych. Wymaga uzycia
standardowej przegladarki WWW bez instalacji zadnych dodatkowych
wtyczek.

Zapomnij o ograniczeniu liczby zmiennych i zacznij budowac swojg
aplikacje juz dzis! Rozwijaj jg bez zadnych ograniczen!

. Brak kosztéw poczatkowych, brak kosztéw koncowych

System DataPortal ma w sobie wiele zalet i cech charakterystycznych

dla zaawansowanych systeméw SCADA. Dodatkowo nie istnieje
konieczno$¢ stosowania zewnetrznego oprogramowania, ani posiadania
specjalistycznego sprzetu petnigcego role serwera danych. Zapewniamy
automatyczng aktualizacje i ciggty rozwéj produktu, by umozliwi¢
czerpanie przyjemnosci z jego uzytkowania.

. Brak uméw oraz przejrzysty regulamin

Aby korzystac z Systemu DataPortal nie jest wymagana zadna
odrebna umowa. Przejrzysty oraz dostepny online regulamin
https://dataportal.online/pl/legal okresla zasady jego
uzytkowania.

I Kontrola kosztow

Wbudowany modut bilingowy pozwala na biezgco
kontrolowac aktualne koszty uzytkowania systemu.
Przejrzysty interfejs utatwia administratorowi konta
podejmowanie decyzji oraz optymalizacje kosztéw,
zapewniajac réwniez mozliwos¢ samodzielnego
dotadowania konta, jesli zajdzie taka potrzeba.
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I Jednostki rozliczeniowe inPoint

InPoint to wewnetrzna jednostka rozliczeniowa platformy DataPortal
dostepna w planie PROFESJONALNYM. Jego wykorzystanie jest
realizowane wedtug trybu “pay as you go” (ptacisz za tyle, ile zuzytes),
gdzie Uzytkownik pfaci wytacznie za uzywane elementy systemu.
Przygotowane zostaty atrakcyjne cenowo i zréznicowane pod
wzgledem ilosci pakiety jednostek InPoint. Wiecej informacji mozna
uzyskac¢ kontaktujac sie z dziatem handlowym, tel. +48 502 056 503.

[DZIENNY WYKRES KOSZTOW

205.776

33

I Kalkulator wykorzystania jednostek inPoint

Pod adresem https://dataportal.online/pl/billing-calculator
dostepny jest kalkulator, ktéry pozwala oszacowad wysokos¢ zuzycia
jednostek inPoint dostepnych w planie PROFESJONALNYM w zaleznosci
od zakfadanego wykorzystania konta systemu DataPortal.

I Akceptujemy rozne fFormy ptatnosci

Sklep internetowy systemu DataPortal umozliwia zakup pakietow
inPoint samemu, wygodnie i w dowolnym momencie, bez koniecznosci
oczekiwania na pomoc administratora. Dzieki ptatnosciom online
uzyskasz natychmiastowe dotadowanie wtasnego konta systemu
DataPortal. Realizujemy réwniez tradycyjne formy zakupu inPoint’éw
na podstawie zamdwien optaconych przelewem bankowym.
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Przepis na Twojg wizualizacje

» Wumagane: modut telemetryczny, karta SIM, pomyst i odrobina czasu

1. Zarejestruj swoje konto w systemie DataPortal, postugujac sie
jednym z posiadanych modutow telemetrycznych lub lokalizacyjnych

2. Zdefiniuj obiekt, z ktérego zaczniesz zbiera¢ dane

3. Dodaj zmienne, dzieki ktérym bedziesz miat petng kontrole
nad obiektem

4. Stworz swoj przyjazny ekran uzywajac gotowych elementéw
z przybornika lub zbuduj go od podstaw wedtug swojej wyobrazni

5. Dodaj do konta innych uzytkownikéw, by mogli podziwiac efekty
Twojej pracy

6. Korzystaj wspdlnie z nimi z systemu, gdziekolwiek jestescie

Szybko, tanio i profesjonalnie!
Brak limitu obiektow!
Brak limitu zmiennych!

Brak limitu ekranow!

N2 2 7

Placisz za tyle, ile zuzytes!
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WSPARCIE REALNA UZYTECZNE ZDALNE ROZWIAZANIA REALIZACJA
SPECJALISTOW POMOC PORADY KONSULTACJE SZYTE NA MIARE ZLECEN

. Wsparcie techniczne ekspertow

W ramach systemu DataPortal otrzymasz bezptatng pomoc techniczna.
Nasi doradcy sg dostepni poprzez infolinie dziatajgcg od poniedziatku do
pigtku w godzinach 8:00 - 16:00 oraz poprzez wbudowany modut pomocy
technicznej. Otrzymasz rzetelng i wyczerpujgcg odpowiedZ na nurtujace
pytania i watpliwosci. Potwierdzeniem jakosci naszej obstugi sg opinie
naszych klientow:

.| found your Technical Support exceptional, one of the highest level of service | have
ever come across, always prompt with explanations and answers to some of the issues

| had, even the language difference wasn't an issue, outstanding professional service.”
Rob Johnson, Deblec Control Systems Ltd.

.Firma Control System niniejszym skfada podziekowanie Dziatowi Wsparcia produktu DataPortal

za profesjonalng i merytoryczng pomoc przy tworzeniu aplikacji opartych o DataPortal WEB SCADA.

Przez ostatnie 12 miesiecy zespdt Control System wdrozyt kilkanascie aplikacji na bazie systemu DP

Z uwagi na stopieri ztozonosci monitorowanych obiektdw wielokrotnie wystapifa koniecznosc zwiekszenia
funkcgjonalnosci oferowanej przez produkt DataPortal. Dziat \Wsparcia firmy InVentia reagowat dynamicznie
na wszelkie zgtaszane przez nas uwagi. Na szczegdlne wyrdznienie zastuguje niezwykia szybkos¢ reakgji
w odpowiedzi na generowane przez zespot Control System potrzeby oraz pomoc Dziatu Wsparcia DP
firmy InVentia przy tworzeniu nowych aplikacji. Komunikacja pomiedzy zespofami obu film realizowana
byta i jest nadal wrecz modelowo. Po 12 miesigcach wdrazania projektow na bazie DataPortal WEB
SCADA oceniamy ten produkt bardzo pozytywnie, a jego atrakcyjnos¢ podnosi dodatkowo pomoc
oferowana przez firme InVentia.”

Maciej Sawicki, Control System
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